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Wir suchen zur Komplettierung unseres Hotel-Teams:

zum friihestmaéglichen Eintrittstermin einen zuverlassigen

Front Office Supervisor (m/w/d)

in Voll- oder Teilzeit.

Das Lind Hotel liegt an der Ems und am Beginn der historischen Altstadt des
staatlich anerkannten Erholungsortes Rietberg. Mit unseren 80 komfortabel
eingerichteten Zimmern und Suiten, einem Restaurant mit attraktiver Sonnenterrasse
sowie einem grofiziigigen Vital- und Wellnessbereich iiberzeugen wir unsere Gaste.

In unseren zwei traumhaften Veranstaltungslocations werden jedes Jahr zahlreiche
Events gefeiert — vom runden Geburtstag bis hin zum schonsten Tag des Lebens!



https://lind-hotel.de/
https://lind-hotel.de/kontakt/
https://lind-hotel.de/angebote-arrangements/
https://lind-hotel.de/zimmer-suiten/
https://www.hotelcareer.de/

HOTEL AN DER EMS

Worauf Sie sich bei uns freuen konnen: PN

SUFERIOR

o Ein krisensicherer Arbeitsplatz durch solventen Mutterkonzern.

o Faire und leistungsgerechte Bezahlung, auch tiber Tarif. Individuell berechnet und
auf Grundlage Ihrer Erfahrung und Kompetenzen.

e Unbefristeter Arbeitsvertrag, denn wir mdchten eine Zusammenarbeit auf Dauer.

e Weihnachts- und Urlaubsgeld.

e Boni fiir ,Mitarbeiter werben Mitarbeiter”. Sie kennen noch jemanden, der zu uns
passen wiirde? Nach vollendeter Probezeit erhalten Sie einen attraktiven Bonus
ausgezahlt.

e Mitarbeit in einem familidren Arbeitsumfeld. Ihre Kolleg*innen, ein
wertschdtzendes und loyales Team.

o Friihzeitige und gerechte Dienstplanung unter Beriicksichtigung von
Ausgangswiinschen.

e Abwechslungsreiche und interessante Tatigkeit, mit der Moglichkeit, eigene Ideen
mit einzubringen und das Arbeitsumfeld mitzugestalten. Wir freuen uns iiber Ihre
Ideen!

o Elektronische, minutengenaue Zeiterfassung. Transparenter Umgang mit Ihren
exakten Dienstzeiten.

e Buchungsvorteile bei ,Personights”. Ubernachten Sie in teilnehmenden Hotels zur
glinstigen ,Personights”-Rate.

o Teilnahme an "corporate benefits".

o Gerne unterstiitzen wir Sie tatkraftig bei der Suche nach der passenden Wohnung.

Ihre Aufgaben bei uns im Team:

o Herzliche Begriiffung und Betreuung der Gaste.

e Einwandfreie Kommunikation am Telefon, sowie in jeglichem Schriftverkehr.
e Sicherstellung des reibungslosen Check-In und Check-Out.

o Gewissenhafte Rechnungserstellung und Kassenfiihrung.

e Selbstsicheres Beschwerdemanagement.

e Anleiten von Mitarbeitern und Auszubildenden.

o Pflege und Fiihrung korrekter Gastkarteien.

Sie passen perfekt zu uns, wenn:

o Sie tiber eine abgeschlossene Ausbildung in der Gastronomie und mehrjahrige
Berufserfahrung im Bereich Rezeption / Empfang verfiigen.

e Thnen Freundlichkeit und Offenheit genauso wichtig sind, wie die Zufriedenheit
Ihrer Gaste.

e Die Pflege von Channel Managern und Bewertungsportalen Ihnen keine
Kopfschmerzen bereiten.

e Revenue Management fiir Sie kein Fremdwort ist.

e Sie Verantwortung iibernehmen und Ihre Kolleglnnen motivieren und unterstiitzen.

e Deutsch und Englisch in Wort und Schrift keine Herausforderung darstellt.

e Arbeit mit Hotelsoftware Programmen (idealerweise Suite 8) fiir Sie kein Hexenwerk
ist.


https://www.personights.de/de/startseite
https://www.corporate-benefits.de/
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Werden Sie Teil unseres Teams, wir freuen uns auf Ihre ausfiihrlichen
Bewerbungsunterlagen.

Lind Hotel GmbH
Am Nordtor 1
33397 Rietberg
Frau Maria Villalon

Wir freuen uns auf Sie!

Direktionsassistentin

05244 - 700 10 59
m.villalon@lind-hotel.de
www.lind-hotel.de
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https://lind-hotel.de/karriere/
mailto:m.villalon@lind-hotel.de
http://www.lind-hotel.de/

